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Deze tekst geldt vanaf 1 september 2024 en is gedeponeerd bij de KVK d.d. 4/9/2024.

1. DEFINITIES

1.1 TG Lining: de besloten vennootschap TG Lining B.V., gevestigd te Heiloo, aldaar
kantoorhoudende aan De Droogmakerij 77 (1851 LX), ingeschreven bij de Kamer van
Koophandel onder nummer 33299131, mede handelend onder de naam Blinkink.

1.2 Opdrachtgever: iedere (rechts)persoon die met TG Lining een overeenkomst heeft
gesloten dan wel wenst te sluiten, alsmede diens gemachtigde(n), vertegenwoordiger(s),
erfgename(n) en rechtsverkrijgende(n).

1.3  Partijen: TG Lining en Opdrachtgever gezamenlijk.

1.4 Algemene Voorwaarden: de onderhavige algemene voorwaarden van TG Lining B.V.

2. TOEPASSELIJKHEID

2.1 De Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle onderhandelingen met TG Lining,
alle offerte-aanvragen, alle aanbiedingen en offertes van TG Lining, alle overeenkomsten
tussen TG Lining en Opdrachtgever en alle overeenkomsten en rechtsbetrekkingen die
hieruit voortvloeien of hiervan het gevolg kunnen zijn.

2.2 Deze Algemene Voorwaarden gelden vanaf de hierboven genoemde datum van deze
Algemene Voorwaarden. Alle voorgaande algemene voorwaarden van TG Lining komen
hiermee te vervallen (behoudens voor de overeenkomsten die tot dat moment gesloten
zijn onder de toepasselijkheid van die voorgaande algemene voorwaarden).

2.3 Opdrachtgever erkent de toepasselijkheid van deze Algemene Voorwaarden door het

enkele feit van het verstrekken van een opdracht aan TG Lining, van welke aard ook. Het
tot stand komen van een overeenkomst tussen partijen betekent een onvoorwaardelijke
aanvaarding door Opdrachtgever van de door TG Lining toegezonden overeenkomst en
de Algemene Voorwaarden.
Een Opdrachtgever die eenmaal onder de toepasselijkheid van deze Algemene
Voorwaarden met TG Lining een overeenkomst heeft gesloten, wordt geacht bij een
nadien door haar met Opdrachtgever gesloten overeenkomst stilzwijgend akkoord te zijn
gegaan met de toepasselijkheid van deze Algemene Voorwaarden.

2.4  De algemene voorwaarden van Opdrachtgever zijn niet van toepassing en worden door
TG Lining uitdrukkelijk van de hand gewezen. Een verwijzing door Opdrachtgever naar de
toepasselijkheid van eigen algemene voorwaarden heeft dan ook geen rechtsgevolg. Dit
tenzij TG Lining uitdrukkelijk schriftelijk akkoord is gegaan met de toepassing van de
algemene voorwaarden van Opdrachtgever, in welk geval die voorwaarden uitsluitend op
de betreffende overeenkomst (en niet op andere/nadere overeenkomsten tussen
partijen) van toepassing zijn. In alle gevallen prevaleert het bepaalde in de overeenkomst
tussen partijen, de daarin van toepassing verklaarde stukken en deze Algemene
Voorwaarden.

2.5 Naast deze Algemene Voorwaarden gelden er voor bepaalde producten en diensten
Retourvoorwaarden, Reinigings- en/of Onderhoudsvoorwaarden, Garantievoorwaarden,
Huurvoorwaarden en/of andere vereisten/handleidingen/voorwaarden (hierna te
noemen: “de Nadere voorwaarden”), die van toepassing zijn op de overeenkomst en
waaraan Opdrachtgever zich dient te houden. Eventuele (extra) kosten, schade of andere
gevolgen door het zich niet houden aan de Nadere voorwaarden door Opdrachtgever,
komen voor rekening en risico van Opdrachtgever.
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TG Lining is gerechtigd om op elk moment in deze Algemene Voorwaarden wijzigingen of
aanvullingen aan te brengen, welke gelden voor toekomstige opdrachten. De gewijzigde
voorwaarden zijn bindend vanaf de aangegeven datum. TG Lining zal de
nieuwe/gewijzigde algemene voorwaarden op verzoek van Opdrachtgever aan
Opdrachtgever toezenden.

Indien ten aanzien van bepaalde bij deze algemene voorwaarden geregelde
onderwerpen, afwijkende bedingen zijn overeengekomen in de overeenkomst tussen
partijen, blijven de Algemene Voorwaarden voor het overige op de overeenkomst van
kracht en geldt dat de overeengekomen afwijking(en) nimmer geldt/gelden voor meer
dan één opdracht, tenzij deze afwijking(en) telkens schriftelijk wordt/worden bevestigd.
Indien een of meer bepalingen in deze Algemene Voorwaarden (in de loop der tijd)
ongeldig, onverbindend, onwettig, nietig of om enige reden niet afdwingbaar is, dan
wordt/worden deze bepaling(en) afgescheiden van de Algemene Voorwaarden. TG Lining
en Opdrachtgever zullen de betreffende bepaling vervangen door een bepaling die wel
geldig en verbindend is en waarvan de gevolgen, gelet op de inhoud en strekking van deze
overeenkomst, zo veel mogelijk overeenstemmen met die van het oorspronkelijke
bepaling. Dit beinvioedt niet de geldigheid en afdwingbaarheid van de overige bepalingen
en deze overige bepalingen blijven onverminderd van kracht en verbindend voor partijen.
Voor zover een voorwaarde in deze Algemene Voorwaarden en in de overeenkomst
tussen partijen onderling tegenstrijdig zijn, geldt de in de overeenkomst tussen partijen
opgenomen voorwaarde.

AANBIEDINGEN EN OFFERTES

Alle aanbiedingen en offertes van TG Lining zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk
anders is aangegeven door TG Lining. TG Lining heeft het recht om de aanbieding of
offerte zonder opgaaf van redenen te herzien, te wijzigen of in te trekken.

Bij samengestelde prijsopgaven bestaat in geen geval een verplichting voor TG Lining tot
levering van een gedeelte tegen een overeenkomstig gedeelte van de voor het geheel
opgegeven prijs.

Indien er fouten in de offerte, in de opdrachtbevestiging, in de overeenkomst of op de
website staan ten gevolge van een kennelijke vergissing, kennelijke verschrijving of
kennelijke fouten, is TG Lining hieraan niet gebonden en komt er onder die voorwaarden
geen overeenkomst tot stand.

De afbeeldingen op de website komen grotendeels overeen met de producten en
diensten van TG Lining. Aan deze afbeeldingen kunnen echter geen rechten worden
ontleend. Wijkt een (deel van de) afbeelding of een kenmerk af van het daadwerkelijke
product, dan levert dit geen grond op voor prijsvermindering, schadevergoeding of
ontbinding van de overeenkomst.

OPDRACHTEN, TOTSTANDKOMING OVEREENKOMST EN WIZIGINGEN

Een gegeven opdracht en/of aanvaarding van een offerte/aanbieding van TG Lining door
Opdrachtgever binden Opdrachtgever en gelden als onherroepelijk.

TG Lining is pas gebonden aan een opdracht na toezending van een schriftelijke
opdrachtbevestiging door TG Lining aan Opdrachtgever dan wel na aanvang van de
werkzaamheden of leveranties door TG Lining. Hierbij betekent het tot stand komen van
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de overeenkomst onvoorwaardelijke aanvaarding door Opdrachtgever van de door TG
Lining toegezonden offerte en/of opdrachtbevestiging en deze Algemene Voorwaarden.

De offerte en/of opdrachtbevestiging worden geacht de overeenkomst juist en volledig
weer te geven. Opdrachtgever dient eventuele bezwaren binnen acht dagen na ontvangst
van de offerte/opdrachtbevestiging uitdrukkelijk schriftelijk aan TG Lining kenbaar te
maken. Wijzigingen ten opzichte van de door TG Lining toegezonden offerte en/of
opdrachtbevestiging zijn uitsluitend geldig na uitdrukkelijke schriftelijke accordering
daarvan door TG Lining.

Opdrachten van Opdrachtgever dienen vergezeld te gaan van een duidelijke omschrijving
van de te verrichten werkzaamheden. Indien sprake is van een specifiek door
Opdrachtgever gewenst beoogd gebruik van de voorzieningen die door TG Lining zullen
worden aangebracht (bijvoorbeeld gebruik door voetgangers), dient Opdrachtgever TG
Lining daarover schriftelijk te informeren.

Opdrachtgever dient ervoor zorg te dragen dat:

TG Lining tijdig beschikt over de voor de opzet van het werk benodigde gegevens en
goedkeuringen (zoals vergunningen, ontheffingen en beschikkingen), zo nodig in overleg
met TG Lining;

TG Lining tijdig beschikt over de werktekeningen van het gebouw en/of de locatie in detail
(mede ten behoeve van eventuele obstakels die van belang zijn voor de uitvoering van de
opdracht);

TG Lining tijdig beschikt over alle relevante informatie over het gebouw en/of de locatie,
waarin of waarop het werk moet worden uitgevoerd, alsmede de bereikbaarheid van de
locatie (zoals liften en dergelijke);

TG Lining tijdig beschikt over alle relevante informatie over de ondergrond, zoals
monsters, kleurenstalen, hechtbaarheid aan de (onder)grond, waarop de producten van
TG Lining aangebracht dienen te worden;

TG Lining tijdig beschikt over alle andere relevante informatie die benodigde is volgens de
overeenkomst en de Nadere Voorwaarden en alle informatie waarvan Opdrachtgever
begrijpt of dient te begrijpen dat deze informatie van belang is voor de uitvoering van de
Opdracht;

er voldoende gelegenheid bestaat voor aanvoer, opslag en/of afvoer van materieel en/of
hulpmiddelen;

voldaan wordt aan alle in de overeenkomst en in de Nadere voorwaarden gestelde eisen.
TG Lining is niet aansprakelijk voor het incompleet en/of incorrect zijn van de door
Opdrachtgever aangeleverde gegevens en de eventueel daardoor veroorzaakte schade,
behoudens in geval van door Opdrachtgever te bewijzen grove schuld of opzet aan de
zijde van TG Lining. TG Lining is bevoegd de eventuele extra te maken kosten in verband
met het incompleet en/of incorrect aangeleverd zijn van informatie of gegevens, in
rekening te brengen aan Opdrachtgever.

De door Opdrachtgever, na het verstrekken van een opdracht, alsnog verlangde
wijzigingen in de uitvoering daarvan, moeten door Opdrachtgever tijdig en schriftelijk aan
TG Lining ter kennis worden gebracht. Deze wijzigingen gelden slechts als aanvaard door
TG Lining na schriftelijke bevestiging daarvan door TG Lining. TG Lining is gerechtigd voor
deze wijzigingen in de oorspronkelijke opdracht nadere kosten in rekening te brengen aan
Opdrachtgever.
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4.8 TG Lining heeft het recht om meer en/of andere werkzaamheden/leveranties dan de
oorspronkelijke opdracht uit te voeren/te verrichten en aan Opdrachtgever in rekening te
brengen, indien de werkzaamheden/leveranties nodig zijn om aan geldende
vereisten/richtlijnen te voldoen dan wel indien deze werkzaamheden in het belang zijn
van Opdrachtgever en/of voor een goede uitvoering van de opdracht. Opdrachtgever
wordt zo spoedig mogelijk door TG Lining op de hoogte gesteld van de uitvoering van deze
gewijzigde/aanvullende werkzaamheden.

4.9 Indien tijdens de uitvoering van een door TG Lining aangenomen opdracht blijkt dat ten
gevolge van aan TG Lining onbekende omstandigheden of door overmacht de opdracht
niet uitvoerbaar is, is TG Lining bevoegd de opdracht zodanig wijzigen dat de uitvoering
hiervan mogelijk wordt. De ten gevolge van een dergelijke wijziging meer of minder
gemaakte kosten zullen tussen partijen worden verrekend, waarbij geldt dat
Opdrachtgever  gehouden is de door TG Lining reeds  verrichte
werkzaamheden/leveranties te vergoeden (ook indien deze nutteloos zijn gebleken).

4.10 Opdrachtgever verplicht zich alle noodzakelijke vergunningen en/of verplichtingen door
bevoegd gezag opgelegd, aan TG Lining te doen toekomen en TG Lining hierover te
informeren. Indien vergunningen of (privaatrechtelijke) toestemmingen benodigd zijn
voor de uitvoering van de opdracht, dient Opdrachtgever zorg te dragen dat deze tijdig
en in bruikbare vorm zijn verleend.

4.11 Het is Opdrachtgever niet toegestaan, noch gedurende de uitvoering van de opdracht,
noch gedurende een periode van één jaar na afloop van de opdracht, op enigerlei wijze
een arbeidsovereenkomst aan te gaan met door of namens TG Lining bij Opdrachtgever
tewerkgestelde(n), of met door of namens TG Lining bij de opdracht voor Opdrachtgever
betrokken werknemers en/of derden, zulks op straffe van een opeisbare boete van €
10.000,-- per gebeurtenis, alsmede € 2.000,-- voor elke dag dat de overtreding voortduurt,
onverminderd het recht van TG Lining tot het vorderen van een schadevergoeding voor
zover de schade hoger is dan de genoemde boete.

5. DE PRUS

5.1 Alle door TG Lining opgegeven prijzen zijn exclusief btw (en worden vermeerderd met
btw), tenzij in de offerte of opdrachtbevestiging uitdrukkelijk anders is aangegeven.

5.2 Voor zover een aanvraag op basis van nacalculatie wordt geoffreerd, dienen de

geoffreerde prijzen slechts als richtprijs en geldt dat de daadwerkelijk door TG Lining
gewerkte uren, de daadwerkelijk verrichte leveranties alsmede de daadwerkelijk door TG
Lining gemaakte kosten, aan Opdrachtgever in rekening zullen worden gebracht.
Hierbij geldt dat in ieder geval alle prijzen die gebaseerd zijn op aantallen m1 of stuks, op
basis van nacalculatie zijn geoffreerd en hiervoor de daadwerkelijke kosten zullen worden
doorberekend door TG Lining, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen
tussen partijen.

5.3 TG Lining heeft het recht de gemaakte ontwerp-, en/of teken- en/of calculatiekosten aan
Opdrachtgever in rekening te brengen, ook indien vervolgens een (nadere) opdracht van
Opdrachtgever uitblijft.

5.4 Indienaan TG Lining een opdracht wordt verstrekt voor het maken van een schaderapport
dan wel inspectierapport, is TG Lining gerechtigd de daarvoor door haar gemaakte kosten
in rekening te brengen aan Opdrachtgever, ook indien vervolgens een (nadere) opdracht
van Opdrachtgever uitblijft.
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Bij overeenkomsten met een looptijd van meer dan drie maanden is TG Lining gerechtigd
prijswijzigingen door te voeren, waarbij TG Lining in ieder geval gerechtigd is om
verhoging van lonen en/of sociale werkgeverslasten, alsmede andere kosten- en
tarievenverhogingen welke voor TG Lining kostenverhogend zijn, aan Opdrachtgever door
te berekenen. Daarnaast is TG Lining te allen tijde gerechtigd prijswijzigingen door te
voeren in geval van onvoorziene omstandigheden.

Indien de uitvoering van een opdracht, waarvoor offerte is gevraagd, niet aan TG Lining
wordt opgedragen, is Opdrachtgever verplicht alle van TG Lining ontvangen materialen,
monsters en andere zaken voor rekening van Opdrachtgever per omgaande aan TG Lining
terug te zenden, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. Opdrachtgever is in dat
geval bovendien gehouden geen gebruik te maken van de door TG Lining ter beschikking
gestelde ontwerpen/tekeningen/andere documentatie en zaken.

BETALINGEN

Alle betalingen dienen te geschieden binnen veertien (14) dagen na factuurdatum, zonder
enige aftrek, verrekening of opschorting, in Euro’s, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders
is overeengekomen. Alle betalingstermijnen betreffen fatale termijnen.

Bij een gedeeltelijke levering door TG Lining, waaronder mede wordt verstaan levering
van onderdelen van een samengestelde opdracht, is TG Lining bevoegd voor deze gedane
deellevering (per omgaande en separaat) te factureren op basis van door TG Lining
begrote omvang van het uitgevoerde werk/de verrichte leveranties.

Indien TG Lining dit wenst (waaronder in geval van maatwerk, in geval de uitvoering van
de opdracht zich uitstrekt over een langere periode en indien de aard van de opdracht
daartoe aanleiding geeft) is Opdrachtgever gehouden een door TG Lining te bepalen
aanbetaling te verrichten binnen uiterlijk veertien dagen na het verstrekt zijn van de
opdracht (doch in ieder voor de levering van de producten/uitvoering van
werkzaamheden) en/of kan TG Lining een betaling in termijnen vorderen.

Indien TG Lining daartoe aanleiding ziet is TG Lining te allen tijde bevoegd om (zowel voor
als tijdens de uitvoering van de opdracht) van Opdrachtgever te verlangen dat
Opdrachtgever voldoende zekerheid stelt voor de volledige betaling (bijvoorbeeld door
middel van een bankgarantie) alvorens over te gaan tot levering van producten en/of het
verrichten van werkzaamheden. Hierbij is TG Lining bevoegd om op elk moment de
kredietwaardigheid van Opdrachtgever te onderzoeken, rekening houdend met de
geldende wetgeving.

Indien niet gekomen wordt tot het stellen van de verlangde zekerheid, is TG Lining
bevoegd de overeenkomst tussen partijen te beéindigen, waarna de Opdrachtgever
gehouden is de overeengekomen prijs te voldoen, verminderd met de besparingen voor
TG Lining als gevolg van het beéindigen van de overeenkomst.

Indien sprake is van termijnbetalingen dienen de facturen telkens niet later dan veertien
dagen na de factuurdatum door Opdrachtgever te worden voldaan, tenzij uitdrukkelijk
schriftelijk anders is overeengekomen. Indien Opdrachtgever met een termijnbetaling in
gebreke blijft, is TG Lining gerechtigd het desbetreffende werk stil te leggen tot het
moment waarop de verschuldigde betaling(en) is/zijn voldaan. Het in de vorige zin
bepaalde, laat het recht van TG Lining op vergoeding van kosten en schade onverlet.

Een klacht ten aanzien van de levering van producten en/of de uitvoering van bepaalde
werkzaamheden schort de betalingsverplichting van Opdrachtgever ten aanzien van de
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levering van die producten of andere producten en/of de uitvoering van die
werkzaamheden of andere werkzaamheden niet op.

6.8 Indien Opdrachtgever de opdracht in onderaanneming door TG Lining laat uitvoeren, zal
Opdrachtgever op eerste verzoek van TG Lining zijn vordering(en) op derden (waaronder
op de hoofdopdrachtgever/de opdrachtgever van Opdrachtgever) in het kader van het
betreffende project ter zake de door TG Lining te verrichten leveranties/werkzaamheden
aan TG Lining cederen (overdragen). Opdrachtgever zal hieraan alle medewerking
verlenen en verleent TG Lining reeds nu voor alsdan onherroepelijk volmacht om tot
inning van de betreffende vordering(en) en mededeling van de cessie over te gaan.

6.9 Indien Opdrachtgever niet (tijdig) aan zijn betalingsverplichtingen jegens TG Lining
voldoet, is Opdrachtgever een rente over het factuurbedrag verschuldigd van één procent
(1%) per maand of gedeelte van een maand, over de periode vanaf het moment dat de
betalingstermijn is verstreken tot het moment dat (volledig) is betaald. Indien en voor
zover de verschuldigde wettelijke (handels)rente hoger is dan het hiervoor genoemde
percentage, wordt de wettelijke (handels)rente berekend.

6.10 Alle kosten, zowel gerechtelijke als buitengerechtelijke, welke TG Lining moet maken ter
effectuering van haar rechten, zijn voor rekening van Opdrachtgever. Deze kosten
belopen tenminste vijftien procent (15%) van het betrokken bedrag met een minimum
van € 125,00 per onbetaalde factuur. TG Lining heeft te allen tijde het recht betaling te
vorderen van de daadwerkelijk geleden schade en gemaakte kosten.

6.11 TG Lining is bevoegd om haar vorderingen op Opdrachtgever over te dragen aan derden
en te verpanden. Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van TG Lining, is
Opdrachtgever niet bevoegd om eventuele vorderingen van Opdrachtgever op TG Lining,
dan wel ander rechten of verplichtingen uit deze overeenkomst, over te dragen aan
derden of te verpanden. Dit beding heeft goederenrechtelijke werking.

6.12 Opdrachtgever is nimmer bevoegd haar betalingsverplichtingen op te schorten.
Opdrachtgever is ook niet bevoegd tot verrekening van haar eventuele vorderingen op TG
Lining met vorderingen van TG Lining op Opdrachtgever.

7. TRANSPORT(KOSTEN)/DOUANEKOSTEN

7.1 Transportkosten en douanekosten komen volledig voor rekening van Opdrachtgever,
tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen. De tarieven hiervoor zijn (onder
meer) gebaseerd op de reistijd, alsmede de tijd die gemoeid is met het laden en lossen.

7.2 Indien het transport door TG Lining wordt verzorgd, geschiedt het transport van het
materiaal en de producten voor risico van TG Lining. In alle andere gevallen geschiedt het
transport voor risico van Opdrachtgever.

7.3  Hetrisico van het materiaal en de producten gaat op Opdrachtgever over op het moment
waarop het materiaal is afgeleverd op de door Opdrachtgever aangegeven locatie.

7.4 Indien door schuld van Opdrachtgever of door omstandigheden die voor risico van
Opdrachtgever komen de levering van de materialen of producten niet kan plaatsvinden,
geldt dat het risico van het materiaal en de producten evengoed overgaat op
Opdrachtgever vanaf de oorspronkelijke leveringsdatum. Eventuele vertraging door
schuld van of voor risico van Opdrachtgever, waaronder wachttijd, zijn voor rekening van
Opdrachtgever. Deze kosten worden als meerkosten transport doorberekend, tenzij
uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen.
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Indien sprake is van levering van goederen naar het buitenland, geldt dat de goederen ex
works verkocht worden, in die zin dat alsdan het risico met betrekking tot de goederen
overgaat en waarbij de levering plaatsvindt zodra betaald is voor de goederen.
Opdrachtgever is verantwoordelijk voor het regelen van onder meer het vervoer en de
verzekeringen, vanaf het magazijn van TG Lining naar de door Opdrachtgever gewenste
bestemming. Alle kosten van het transport komen volledig voor rekening van
Opdrachtgever en alle risico’s worden gedragen door Opdrachtgever.

LEVERING EN TERMIJNEN

De leverings- en uitvoeringstermijnen zijn nimmer te beschouwen als fatale termijnen. TG
Lining zal zich inspannen om de uit te voeren werkzaamheden en/of de te verrichten
leveranties te verrichten binnen de (verwachte) leverings- of uitvoeringstermijn.
Overschrijding van de leverings- of uitvoeringstermijn geeft Opdrachtgever geen recht op
opschorting, niet nakoming en/of enige (aanvullende of vervangende) schadevergoeding
of korting. Dit tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen tussen partijen,
in welk geval Opdrachtgever TG Lining te allen tijde eerst schriftelijk in gebreke dient te
stellen en TG Lining een redelijke termijn dient te gunnen om alsnog aan haar
verplichtingen te voldoen alvorens recht kan bestaan op enige schadevergoeding.
Opdrachtgever zal onverminderd het bepaalde in artikel 8.1, leverings- en/of
uitvoeringstermijnen op eigen initiatief verlengen, indien Opdrachtgever niet tijdig zorg
heeft gedragen voor het verstrekken van alle relevante informatie of het uitvoeren van
die verrichtingen die noodzakelijk zijn om tijdig te kunnen komen tot levering of
uitvoering.

Onverminderd het bepaalde in artikel 8.1, geschiedt de uitvoering van een opdracht in
beginsel binnen de gangbare, daarvoor ingeplande tijd en vangt een verwachte lever- of
uitvoeringstermijn nimmer eerder aan dan nadat de overeenkomst (definitief) tot stand
is gekomen, alle benodigde informatie door TG Lining is ontvangen en de eventueel
verschuldigde (aan)betaling is ontvangen (waarbij eventuele termijnen worden verlengd
zolang hieraan niet is voldaan).

Onverminderd het bepaalde in artikel 8.1, worden bestellingen van producten zo snel
mogelijk geleverd. Indien een product/producten geheel of gedeeltelijk niet (op de
overeengekomen wijze) leverbaar is/zijn, wordt er door TG Lining contact opgenomen
met Opdrachtgever en bestaat de mogelijkheid de bestelling voor dat deel kosteloos te
annuleren.

Onverminderd het bepaalde in de vorige leden van dit artikel, is TG Lining gerechtigd alle
kosten die gemoeid zijn met de bestelling van goederen, inclusief transportkosten, bij
weigering van de levering door Opdrachtgever, op Opdrachtgever te verhalen.

Alle goederen worden geleverd op het door Opdrachtgever opgegeven adres. Indien
Opdrachtgever wenst dat de bestelling op een ander adres of via een andere bezorgoptie
wordt geleverd, dient Opdrachtgever dit tijdig schriftelijk kenbaar te maken. Het adres of
de bezorgoptie is pas aangepast nadat TG Lining dit schriftelijk aan Opdrachtgever heeft
bevestigd. Indien het gewijzigde adres of de gewijzigde bezorgoptie niet schriftelijk door
TG Lining is bevestigd, is TG Lining op geen enkele wijze aansprakelijk voor schade en/of
extra kosten als gevolg van verzending naar het eerder doorgegeven adres of via de
eerder doorgegeven bezorgoptie.
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8.7 Indien een opdracht of levering op verzoek van Opdrachtgever wordt bespoedigd, kunnen
overwerktarieven en/of andere kosten die hiermee verband houden door TG Lining in
rekening worden gebracht.

8.8 Onverminderd het bepaalde in de vorige leden van dit artikel, ontslaan storingen in het
bedrijf van TG Lining ten gevolge van overmacht waardoor produceren onmogelijk wordt,
maatregelen van overheidswege, niet-levering van noodzakelijke materialen en/of
halffabricaten aan TG Lining door derden en andere onvoorziene omstandigheden, welke
de normale bedrijfsgang storen en de uitvoering van een opdracht vertragen of
redelijkerwijs onmogelijk maken, TG Lining van een overeengekomen (verwachte) termijn
of van de uitvoeringsplicht, zonder dat opdrachtgever uit dien hoofde enig recht op
vergoeding van kosten, schade of rente kan doen gelden.

8.9 Ingeval van overmacht zal TG Lining daarvan onverwijld mededeling doen aan
Opdrachtgever. Indien de overschrijding van de (verwachte) leveringstermijn als gevolg
van overmacht zodanig is dat van opdrachtgever redelijkerwijs niet te vergen is dat hij de
overeenkomst in stand laat, is Opdrachtgever gerechtigd de desbetreffende opdracht
schriftelijk te annuleren dan wel te ontbinden. Dit onverminderd het recht van TG Lining
om binnen vier weken na ontvangst van voornoemde kennisgeving de desbetreffende
opdracht alsnog uit te voeren, in welk geval TG Lining Opdrachtgever hiervan zo spoedig
mogelijk in kennis stelt. Dit alles echter met de verplichting voor Opdrachtgever om aan
TG Lining het reeds uitgevoerde/geleverde te vergoeden.

8.10 Indien Opdrachtgever enige voor hem uit een overeenkomst met TG Lining
voortvloeiende verplichting niet stipt nakomt of indien tijdens de uitvoering van een
opdracht of na afloop daarvan mocht blijken dat Opdrachtgever onjuiste informatie of
gegevens heeft verstrekt of relevante informatie of gegevens niet heeft verstrekt, heeft
TG Lining het recht de nakoming van alle verplichtingen jegens opdrachtgever op te
schorten en heeft TG Lining het recht de overeenkomst te beéindigen. Al hetgeen door
Opdrachtgever aan TG Lining verschuldigd is (de volledige prijs), wordt in dat geval direct
opeisbaar, verminderd met de besparingen die TG Lining heeft als gevolg van de
beéindiging van de overeenkomst.

8.11 Oponthoud of vertraging en daaruit voortvloeiende extra kosten of schade komen niet
voor rekening van TG Lining, behoudens in geval van door Opdrachtgever te bewijzen
grove schuld of opzet aan de zijde van TG Lining.

8.12 Indien de voortgang in de uitvoering van het werk door toedoen van Opdrachtgever of
door overmacht aan zijn zijde wordt vertraagd, is Opdrachtgever verplicht TG Lining over
het reeds verrichte/uitgevoerde gedeelte van de opdracht naar evenredigheid te betalen,
alsmede de voor de gehele opdracht reeds gemaakte kosten aan TG Lining te voldoen.

9. UITVOERING VAN DE OPDRACHT

9.1 TG Lining zal de aan haar opgedragen werkzaamheden naar beste weten en kunnen
uitvoeren, doch zij aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid voor het niet verwezenlijken
van het door Opdrachtgever beoogde doel.

9.2 Indien Opdrachtgever wenst af te wijken van door TG Lining verstrekte aanbevelingen dan
wel uitvoering wenst conform een door Opdrachtgever opgesteld plan of gegeven
instructie, komt dit te allen tijde voor rekening en risico van Opdrachtgever.

9.3 Opdrachtgever draagt zorg voor het voldaan zijn aan al hetgeen is bepaald in de Nadere
Voorwaarden.
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9.4 Indien geen specifieke afspraken zijn gemaakt over kleur, kleurafwijkingen, afmetingen,
etc., worden die kleuren en afmetingen gebruikt zoals TG Lining dat gebruikelijk vindt en
gelden deze als geaccepteerd door Opdrachtgever.

9.5 TG Lining heeft het recht de opdracht of onderdelen daarvan te laten verrichten door
derden, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen tussen partijen.

9.6 Opdrachtgever draagt zorg voor een goede werkplek die voldoet aan de daarvoor
geldende normen. Bij gebreke hiervan en/of indien Opdrachtgever niet voldaan heeft aan
het creéren van de overeengekomen werkomstandigheden en TG Lining hierdoor extra
kosten dient te maken, is TG Lining gerechtigd deze kosten (waaronder maar niet beperkt
tot extra uren, wachturen, schoonmaakkosten, afzettingen voor de werkplek, extra
reiskosten) aan Opdrachtgever in rekening te brengen en is Opdrachtgever aansprakelijk
voor de daaruit voortvloeiende schade.

9.7 Indien de (weers-)omstandigheden een optimale uitvoering bemoeilijken en
Opdrachtgever desondanks wenst dat TG Lining de werkzaamheden op dat moment
uitvoert, geschiedt dit voor risico van Opdrachtgever, waarbij TG Lining niet aansprakelijk
is voor eventuele hieruit voortvloeiende schade en waarbij de eventuele extra
werkzaamheden die hieruit voortvloeien, zoals het repareren van later optredende
hechtingsproblemen op de ondergrond, door TG Lining worden doorberekend aan
Opdrachtgever.

9.8 Opdrachtgever zal voor de uitvoering van de opdracht benodigde goederen, zoals
elektriciteit, gas en water, evenals eventueel andere aanwezige hulpmiddelen, om niet
beschikbaar stellen, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.

9.9 Opdrachtgever is verantwoordelijk voor en draagt zorg voor de afzet- en afdekmaterialen
ter bescherming van de nog uit te harden aangebrachte voorzieningen en het aanbrengen
daarvan op locatie, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen tussen partijen.
Opdrachtgever kan geen beroep doen op enige aansprakelijkheid van TG Lining indien
Opdrachtgever en/of derde(n) enige hinder, overlast en/of schade ondervinden van
aangebrachte afzet- en afdekmaterialen, ook niet indien TG Lining deze afzet- en
afdekmaterialen heeft verzorgd of aangebracht.

9.10 Indien sprake is van een applicatie van een product van TG Lining op een ondergrond,
dient deze ondergrond door Opdrachtgever in geschikte staat, voldoende schoon, vetvrij
en droog aan TG Lining ter beschikking gesteld te worden.

9.11 Mocht blijken dat na ingebruikneming van door TG Lining aangebrachte voorzieningen op
de ondergrond er problemen ontstaan als gevolg van het onvoldoende sterk zijn van die
ondergrond dan wel niet geschikt zijn van de ondergrond, door bijvoorbeeld het bevatten
van olién, vetten of een antigraffiti- en/of hydrofobeer behandeling op/in de ondergrond,
waardoor bijvoorbeeld aangebrachte voorzieningen loslaten van de ondergrond, is TG
Lining niet aansprakelijk voor de schade en kosten die dit (mogelijk) met zich meebrengt.
TG Lining is ook niet verplicht over te gaan tot herstel of reparatie, doch indien TG Lining
overgaat tot herstel/aanpassing/reparatie van de geleverde producten, dient
Opdrachtgever de daaruit voortvloeiende kosten alsmede een redelijke vergoeding
hiervoor te betalen aan TG Lining.

9.12 Noodzakelijke reparaties van beschadigingen aan (nog uit te harden) voorzieningen,
welke beschadigingen zijn ontstaan tijdens het drogen/uitharden van de voorzieningen,
gelden als meerwerk en de kosten daarvan worden door Opdrachtgever aan TG Lining
vergoed.
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9.13 Indien instructiemateriaal ontbreekt (omtrent de wijze waarop de
producten/voorzieningen aangebracht dienen te worden) dient Opdrachtgever deze uit
eigen beweging rechtstreeks schriftelijk bij TG Lining op te vragen. Beschadigingen
veroorzaakt door Opdrachtgever bij/door het op een verkeerde wijze aanbrengen van
door TG Lining geleverde producten, komen voor rekening en risico van Opdrachtgever.

9.14 Indien Opdrachtgever materiaal en/of handgereedschap van TG Lining, nodig voor de
uitvoering van de opdracht, onder haar hoede heeft, is Opdrachtgever verantwoordelijk
voor dit materiaal en/of handgereedschap en dient zij hiervoor als een goed huisvader
zorg te dragen. Bij vermissing of beschadiging van deze zaken heeft TG Lining het recht de
aanschafwaarde of reparatiekosten aan Opdrachtgever in rekening te brengen.

9.15 Ingeval van overmachtis TG Lining niet verplicht de overeenkomst na te komen. TG Lining

is in dat geval ook niet aansprakelijk voor de eventueel daaruit voortvloeiende schade en

kosten. Onder overmacht valt in ieder geval:

stakingen;

ziekte onder personeel;

brand, overstroming;

waterschade;

oorlogen en opstanden;

pandemieén;

export- en/of importbeperkingen;

bedrijfsstoringen;

energietekorten;

storingen in een (telecommunicatie-)netwerk of verbinding of gebruikte

communicatiesystemen e/of het op enig moment niet beschikbaar zijn van de website;

k. niet of niet tijdige levering van toeleveranciers of andere ingeschakelde derden;

I. het ontbreken via overheidswege te verkrijgen vergunningen.

S TSm0 o0 T

10. OPLEVERING EN GOEDKEURING

10.1 Indien TG Lining te kennen heeft gegeven dat het werk klaar is om te worden opgeleverd
dan wel TG Lining de laatste termijnfactuur aan Opdrachtgever heeft verzonden en
Opdrachtgever het werk vervolgens niet binnen een termijn van acht dagen nadien keurt
en al dan niet onder voorbehoud aanvaardt dan wel onder aanwijzing van gebreken
weigert, wordt Opdrachtgever geacht het werk (stilzwijgend) te hebben aanvaard.

10.1 Het werk wordt voorts geacht (stilzwijgend) te zijn aanvaard indien het geheel of
gedeeltelijk in gebruik wordt genomen.

10.2 Na aanvaarding als bedoeld in dit artikel wordt het werk als opgeleverd beschouwd.

10.3 Kleine gebreken mogen geen reden tot de weigering van het werk zijn, mits zij een
ingebruikname van het werk dan wel het merendeel hiervan niet in de weg staan.

10.4 Artikel 7:758 lid 4 BW is niet van toepassing. In afwijking van artikel 7:758 lid 4 (1° zin) BW
geldt dat TG Lining niet aansprakelijk is voor gebreken die bij de oplevering van het werk
niet zijn ontdekt en die Opdrachtgever tijdens de uitvoering van de werkzaamheden dan
wel bij oplevering redelijkerwijs had dienen te ontdekken.

10.5 Elke rechtsvordering uit hoofde van een gebrek van hetgeen is uitgevoerd of geleverd
vervalt indien hierover niet binnen vier weken na het ontdekt zijn daarvan dan wel nadat
deze redelijkerwijs ontdekt hadden dienen te worden, schriftelijk is gereclameerd door
Opdrachtgever bij TG Lining.

Algemene Voorwaarden TG Lining B.V.
AV TG Lining v.1 2024



telining

11  AANVAARDING, RECLAMERINGEN, KLACHTEN EN GARANTIES

11.1 TG Lining is niet aansprakelijk voor druk-, schrijf- en/of telfouten en/of onduidelijkheden
in offertes, opdrachtbevestigingen en/of prospectussen, noch voor de gevolgen daarvan.
Bij verschil van uitleg van offertes, opdrachtbevestigingen of prospectussen geldt de
uitleg van TG Lining als bindend.

11.2 De controle op de hoeveelheid van het door TG Lining geleverde berust bij Opdrachtgever.
Indien niet terstond na ontvangst over de afgeleverde hoeveelheid schriftelijk wordt
gereclameerd door Opdrachtgever, zijn de op de documenten van TG Lining
(vrachtbrieven, afleveringsbonnen, administratie, etc.) vermelde hoeveelheden door
Opdrachtgever als juist erkend.

11.3 In afwijking van het bepaalde in artikel 10.6, dient Opdrachtgever de door TG Lining
geleverde goederen te controleren en dient beschadigingen of gebreken aan door TG
Lining geleverde goederen zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk binnen één week na levering
van de betreffende goederen, schriftelijk te melden bij TG Lining. Dit onder overlegging
van gedetailleerde foto’s en/of andere bewijsstukken. Indien Opdrachtgever niet voldoet
aan het bepaalde in dit artikel, gelden de goederen als door Opdrachtgever aanvaard en
geschikt bevonden en heeft Opdrachtgever geen recht op een andere uitvoering, herstel,
vervanging of schadevergoeding.

11.4 Indien Opdrachtgever de bestelde producten zelf aanbrengt/verwerkt, dient
Opdrachtgever de producten in ieder geval voor het aanbrengen/verwerken te
onderzoeken op gebreken en te beoordelen of de producten overeenkomen met wat is
overeengekomen tussen partijen. Verwerkte zaken gelden als aanvaard door
Opdrachtgever.

11.5 Indien Opdrachtgever en TG Lining hebben vastgesteld dat er gebreken zijn aan het
product of de producten en Opdrachtgever dit tijdig (in ieder geval binnen de termijn zoals
vermeld in artikel 11.3) heeft gemeld, vervangt TG Lining het product zo snel mogelijk
nadat TG Lining de producten retour heeft ontvangen. Indien TG Lining het product niet
kan vervangen of herstellen heeft Opdrachtgever recht op een terugbetaling/vergoeding
van het betreffende product/producten.

11.6 Gebreken aan een deel van het geleverde of klachten met betrekking tot een deel van de
uitgevoerde werkzaamheden, geven niet het recht tot afkeuring van het gehele
geleverde/uitgevoerde.

11.7 Indien de klacht van Opdrachtgever ongegrond is, is TG Lining bevoegd de door haar
gemaakte kosten voor onderzoek in verband met deze klacht in rekening brengen aan
Opdrachtgever. De klacht kan onder meer ongegrond zijn wanneer experts van TG Lining
geen schade kunnen ontdekken en het vermoeden bestaat dat Opdrachtgever zelf schade
aan het product heeft veroorzaakt.

11.8 Een klacht of melding ten aanzien van bepaalde werkzaamheden of leveranties schort de
betalingsverplichting van Opdrachtgever jegens TG Lining ten aanzien van die of andere
werkzaamheden/leveranties niet op. Te allen tijde is Opdrachtgever verplicht zijn
betalingsverplichtingen na te komen.

11.9 TG Lining is niet aansprakelijk voor gebreken, veroorzaakt door of ontstaan aan het
geleverde door schuld of toedoen van Opdrachtgever of derden, ofwel door van buiten
komende oorzaken.

11.10 Opdrachtgever zal nimmer uit hoofde van klachten, gebreken of tekortkomingen in de
nakoming van de verbintenissen door TG Lining, de overeenkomst tussen TG Lining en
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Opdrachtgever (geheel dan wel gedeeltelijk) kunnen ontbinden. Opdrachtgever doet
uitdrukkelijk afstand van enig mogelijk recht op ontbinding dan wel vernietiging van de
overeenkomst tussen TG Lining en Opdrachtgever, behoudens voor zover schriftelijk
anders is overeengekomen.

11.11 Op geleverde goederen is TG Lining nimmer gehouden een verdergaande garantie te
verstrekken dan de door de fabrikant van de geleverde goederen aan TG Lining verstrekte
garantie.

11.12 Uitsluitingen van garantie zijn:

a. mechanische beschadigingen;

b. beschadigingen ontstaan door een andere belasting dan door personen en/of
voetgangersverkeer;

c. beschadigingen ontstaande door het niet nauwkeurig naleven van de bijgeleverde
instructies;

d. schade ontstaan door geen goede hechting op ondergrond;

e. indien een derde, niet direct in opdracht van TG Lining, onjuist en/of onoordeelkundig de
door TG Lining geleverde producten en materialen toepast en/of aangebracht heeft;

f. extreme weersomstandigheden, brand, waterschade of gelijkwaardige omstandigheden
waar noch Opdrachtgever noch TG Lining invloed op heeft;

g. beschadigingen of schade wegens het niet naleven van de bepalingen uit de
overeenkomst tussen partijen, deze Algemene Voorwaarden dan wel de Nadere
Voorwaarden door Opdrachtgever.

12 EIGENDOMSVOORBEHOUD

12.1 Alle geleverde goederen blijven eigendom van TG Lining tot aan het moment waarop alle
vorderingen van TG Lining op Opdrachtgever volledig door Opdrachtgever zijn voldaan
(zowel uit de betreffende leverantie als uit eerdere leveranties). De eigendom van de door
TG Lining aan Opdrachtgever te leveren/geleverde goederen gaat dan ook,
niettegenstaande de feitelijke aflevering, eerst op Opdrachtgever over, indien de
Opdrachtgever de navolgende verplichtingen uit alle met TG Lining gesloten
overeenkomsten is nagekomen:

- de tegenprestatie(s) met betrekking tot geleverde goederen;

- de tegenprestatie(s) met betrekking tot krachtens de overeenkomst(en) door TG Lining
verrichte of te verrichten diensten; en

- eventuele vorderingen wegens niet nakoming door Opdrachtgever van verplichtingen uit
(een) overeenkomst(en).

12.2 TG Lining kan de geleverde goederen terstond terugvorderen indien Opdrachtgever niet
aan zijn verplichtingen heeft voldaan of TG Lining aanleiding heeft aan te nemen dat
Opdrachtgever niet aan zijn verlichtingen zal voldoen. TG Lining is bevoegd dan wel
gemachtigd om de gebouwen en/of terreinen waar de geleverde zaken zich bevinden te
betreden, teneinde de eigendommen van TG Lining op te halen en Opdrachtgever zal
hieraan alle medewerking verlenen. In dat geval zal Opdrachtgever na terugname van de
goederen worden gecrediteerd voor de waarde van de teruggehaalde goederen,
verminderd met de door TG Lining gemaakte kosten en eventuele schade.

12.3 Opdrachtgever is bevoegd de geleverde goederen in het kader van zijn normale
bedrijfsuitoefening aan derden te verkopen en te leveren, met dien verstande, dat
Opdrachtgever op eerste verzoek van TG Lining de uit deze verkopen jegens zijn afnemers
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verkregen vorderingen aan TG Lining zal cederen. Opdrachtgever verleent TG Lining reeds
nu voor alsdan onherroepelijk volmacht om tot inning van de betreffende vordering(en)
over te gaan. Hierbij geldt in ieder geval dat een verkoop na faillissement van
Opdrachtgever, niet geldt als verkoop en levering in het kader van de normale
bedrijfsuitoefening.

12.4 Het is Opdrachtgever niet toegestaan om, zolang de eigendom van de goederen gelet op
de voorgaande leden niet op Opdrachtgever is overgegaan, op de door TG Lining
geleverde goederen een pandrecht te vestigen, dan wel de goederen tot zekerheid te
doen strekken voor een vordering van derden.

13 INTELLECTUELE EIGENDOMSRECHTEN

13.1 Ontwerpen, schetsen, modellen, tekeningen, omschrijvingen, calculaties, werkwijzen,
aanbevelingen en andere documentatie afkomstig van TG Lining of getoond op de website
van TG Lining zijn en blijven zowel voor en/of tijdens de uitvoering van de opdracht als
daarna eigendom van TG Lining dan wel TG Lining blijft rechthebbende hiervan, een en
ander ongeacht het aandeel in de totstandkoming hiervan van Opdrachtgever zelf of van
(een) ingeschakelde derde(n). De uitoefening van deze rechten — openbaringen of
overdrachten van gegevens daaronder begrepen — is zowel tijdens als na de uitvoering
van de opdracht uitdrukkelijk en uitsluitend aan TG Lining voorbehouden.

13.2 TG Lining heeft, behoudt en verkrijgt (zowel tijdens de uitvoering van de opdracht als
daarna) alle intellectuele eigendomsrechten (waaronder auteursrechten) op de door TG
Lining ontworpen c.q. tot stand gebrachte dan wel van TG Lining afkomstige of door TG
Lining gebruikte of ter beschikking gestelde producten, ontwerpen, schetsen, modellen,
tekeningen, calculaties, werkwijze, aanbevelingen en andere documentatie, één en ander
ongeacht het aandeel van Opdrachtgever of ingeschakelde derden in de totstandkoming
daarvan en ongeacht of Opdrachtgever hiervoor een opdracht heeft verstrekt. De
uitoefening van deze rechten — openbaringen of overdrachten van gegevens daaronder
begrepen — is zowel tijdens als na de uitvoering van de opdracht uitdrukkelijk en
uitsluitend aan TG Lining voorbehouden. Opdrachtgever verplicht zich deze producten,
ontwerpen, schetsen, modellen, tekeningen, calculaties, werkwijze, aanbevelingen en
andere documentatie slechts aan te wenden voor eigen gebruik en deze niet, op welke
wijze dan ook, hetzij tegen vergoeding, hetzij om niet, aan derden ter beschikking te
stellen, noch zodanige handelingen te verrichten dan wel na te laten waardoor derden
hierover kunnen beschikken.

13.3 TG Lining is gerechtigd alle door Opdrachtgever gemaakte en/of ter beschikking gestelde
ontwerpen, schetsen, modellen, tekeningen, calculaties en andere documentatie
onbeperkt te gebruiken, wijzigen en verveelvoudigen. Opdrachtgever staat er jegens TG
Lining voor in dat TG Lining gerechtigd is op voormelde wijze gebruik te maken van de
door Opdrachtgever ter beschikking gestelde ontwerpen, schetsen, modellen,
tekeningen, calculaties en andere documentatie en dat hiermee geen inbreuk wordt
gemaakt op (intellectuele eigendoms)rechten van derden.

13.4 Het is TG Lining toegestaan foto’s te (laten) maken van de opdrachten en deze foto’s te
gebruiken voor promotionele doeleinden, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is
overeengekomen.
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14  BEEINDIGING

14.1 Overeenkomsten tussen partijen worden aangegaan voor de in de overeenkomst
overeengekomen periode en eindigen met hun volbrenging. Indien sprake is van een
overeenkomst van onbepaalde tijd, kan TG Lining deze overeenkomst te allen tijde
opzeggen met inachtneming van een opzegtermijn van één maand, zonder gehoudenheid
tot betaling van enige schadevergoeding.

14.2 Indien Opdrachtgever de gegeven opdracht geheel of gedeeltelijk annuleert dan wel
beéindigt, is Opdrachtgever gehouden de overeengekomen prijs verminderd met de
besparingen zijdens TG Lining aan TG Lining te voldoen.

14.3 Bestellingen van producten door Opdrachtgever kunnen niet worden geannuleerd, tenzij
sprake is van de situatie als omschreven in artikel 8.4.

14.4 TG Lining heeft te allen tijde het recht de levering van producten en/of uitvoering van
werkzaamheden uit te stellen of de overeenkomst tussen TG Lining en Opdrachtgever per
direct (geheel of gedeeltelijk) te ontbinden, zonder het uitkeren van een
schadevergoeding aan Opdrachtgever indien Opdrachtgever:

- verplichtingen uit de overeenkomst niet, niet helemaal, of niet op tijd nakomt;

- TG Lining na het sluiten van de overeenkomst redelijkerwijs vermoedt dat opdrachtgever
de verplichtingen niet na kan komen;

- Opdrachtgever is gevraagd aan te tonen dat Opdrachtgever de verplichtingen
voortvloeiend uit de overeenkomst kan voldoen, maar TG Lining hier geen of niet
voldoende bewijs voor krijgt;

- TG Lining door vertraging aan de kant van Opdrachtgever de gemaakte afspraken niet
meer na kan komen.

14.5 In geval van liquidatie, (aanvrage van) surseance van betaling of faillissement van
Opdrachtgever, beslaglegging bij Opdrachtgever, toepassing van de
schuldsaneringsregeling op Opdrachtgever of andere omstandigheden waardoor
Opdrachtgever niet langer vrijelijk over eigen vermogen kan beschikken, is TG Lining
bevoegd per direct de overeenkomst met Opdrachtgever te ontbinden, zonder dat een
ingebrekestelling of rechterlijke tussenkomst is vereist. Dit laat het recht van TG Lining op
schadevergoeding en opschorting onverlet. Hierbij is TG Lining niet verplicht
Opdrachtgever een schadevergoeding of schadeloosstelling te betalen.

15 AANSPRAKELIJKHEID

15.1 TG Liningis niet aansprakelijk voor enige schade, hoe ook genaamd en door welke oorzaak
ook ontstaan, tenzij sprake is van opzet of grove schuld zijdens TG Lining. Dit laatste dient
door Opdrachtgever te worden bewezen.

15.2 De door TG Lining te betalen schadevergoeding is te allen tijde beperkt tot het maximaal
het bedrag dat in het betreffende geval door de verzekeringsmaatschappij onder de WA-
verzekering wordt uitgekeerd. Mocht om welke redenen dan ook de
verzekeringsmaatschappij niet tot uitkering overgaan, dan blijft de aansprakelijkheid van
TG Lining beperkt tot een maximaal bedrag van € 1.000,00 (zegge: duizend euro). Hierbij
geldt dat iedere aansprakelijkheid van TG Lining te allen tijde is beperkt tot het bedrag
dat ter zake van de betreffende opdracht door TG Lining aan Opdrachtgever in rekening
is gebracht (exclusief btw).
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15.3 Opdrachtgever is gehouden TG Lining schadeloos te stellen voor en Opdrachtgever
vrijwaart TG Lining voor alle vorderingen tot schadevergoeding welke derden tegen TG
Lining instellen ter zake van schade ontstaan door of met de door TG Lining geleverde
producten en/of verrichte diensten of werkzaamheden.

15.4 Indien Opdrachtgever voor rekening van twee of meer natuurlijke of rechtspersonen
optreedt, zijn deze personen ieder voor zich hoofdelijk aansprakelijk voor de nakoming
van de uit de overeenkomst voortvloeiende verplichtingen.

15.5 Alle eventuele adviezen van TG Lining (waaronder productadviezen, richtlijnen, etc.)
dienen te worden beschouwd als aanbevelingen. Adviezen worden door TG Lining naar
beste weten en te goeder trouw verstrekt, doch zij aanvaardt geen enkele
aansprakelijkheid voor schade, direct of indirect voortvloeiende uit de inhoud van de door
haar gegeven adviezen.

15.6 TG Lining is niet aansprakelijk voor fouten, onvolkomenheden of schade ten gevolge van
het aanleveren door Opdrachtgever van niet correcte gegevens, alsmede ten gevolge van
het niet volledig en/of het daardoor niet verwerken van gegevens welke niet uitdrukkelijk
aan TG Lining zijn medegedeeld of ter hand gesteld.

15.7 TG Lining is nimmer aansprakelijk voor enigerlei gevolgschade uit welke hoofde dan ook.

15.8 TG Lining is niet aansprakelijk indien de objecten/het geleverde/de verrichte
werkzaamheden niet voldoen aan het door Opdrachtgever beoogde doel.

15.9 TG Lining is niet aansprakelijk voor vervuiling ontstaan door chemicalién en/of harsen,
hetzij bij het aannemen, uitvoeren en/of uitbesteden van de werkzaamheden.

15.10 Indien sprake is van schade die is ontstaan door ander gebruik dan het gebruik waarvoor
de betreffende producten bedoeld zijn, is TG Lining nimmer aansprakelijk.

15.11 Indien sprake is van het aangebracht worden van producten op de ondergrond met
behulp van tape, geldt dat (al dan niet na verwijdering of verplaatsing van de producten
en/of de tape) sprake kan zijn van schaduw/glansverlies/andere beschadigingen aan de
ondergrond dan wel sprake kan zijn van het achterblijven van tape op de ondergrond.
Deze eventuele beschadigingen worden door Opdrachtgever geaccepteerd en TG Lining
is niet gehouden deze eventuele beschadigingen te herstellen en is niet aansprakelijk voor
enige schade die voortvloeit uit het gebruik van de tape.

16 AANVULLENDE VOORWAARDEN

16.1 Opdrachtgever verplicht zich vrije toegang c.q. doorgang te verlenen aan TG Lining ten
behoeve van de te verrichte werkzaamheden.

16.2 Opdrachtgever verplicht zich al het restmateriaal, afval, etc. zelf af te voeren, tenzij
uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen.

16.3 Indien Opdrachtgever een zogeheten CAR-verzekering voor een project afsluit, zal TG
Lining automatisch meeverzekerd zijn en kan het eigen risico van de CAR-verzekering niet
op TG Lining verhaald worden.

16.4 TG Lining is gerechtigd ingeval van onderhoud en/of reparatie eventueel hieruit
voortkomende reis- en verblijfkosten aan Opdrachtgever in rekening te brengen. Deze
reis en verblijfkosten zullen naar redelijkheid en billijkheid worden vastgesteld.

16.5 TG Lining doet nimmer afstand van haar rechten uit hoofde van de tussen partijen
gesloten overeenkomst, ook niet indien TG Lining haar rechten niet of vertraagt uitoefent.

16.6 TG Lining beschikt over persoonsgegevens van Opdrachtgever en klanten ten behoeve
van het kunnen verlenen van haar diensten en verrichten van haar leveranties. In de
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privacyverklaring van TG Lining, welke is geplaatst op de website van TG Lining
(www.tglining.nl) en welke op eerste verzoek zal worden toegezonden, wordt nader
ingegaan op de gegevens TG Lining verzamelt, gebruikt en bewaart, de wijze waarop met
deze persoonsgegevens wordt omgegaan en de verzoeken (tot o.a. verwijdering) die met
betrekking tot de gegevens kunnen worden gedaan.

17 GEHEIMHOUDING

17.1 Opdrachtgever dient, zowel voor, tijdens als na het sluiten van de overeenkomst tussen
partijen, vertrouwelijk om te gaan met informatie die Opdrachtgever van TG Lining heeft
ontvangen.

17.2 Uitgezonderd op de geheimhoudingsplicht beschreven in 17.1 zijn:

a. Indien Opdrachtgever de informatie ontwikkeld heeft in co-creatie met TG Lining en
partijen zijn overeengekomen dat (ook) Opdrachtgever rechthebbende hiervan is en
hiervan op schriftelijke wijze afspraken over zijn gemaakt die geaccordeerd zijn door TG
Lining.

b. Indien de informatie al algemeen beschikbaar is.

c. Indien Opdrachtgever informatie heeft verkregen van een derde partij, met in achtneming
van en zonder schending van de wettelijke regelgeving voor geheimhouding.

d. Indien de informatie bekendgemaakt moet worden volgens een wettelijk voorschrift door
bijvoorbeeld een verzoek van een bevoegde rechter, overheids-, wettelijke- of
zelfregulerende instantie

e. Indien Opdrachtgever de informatie al in zijn bezit had voordat hij de informatie van TG
Lining ontving, tenzij Opdrachtgever weet dan wel redelijkerwijs dient te weten dat de
informatie vertrouwelijk is.

18 GESCHILLEN

18.1 Een geschil is aanwezig zodra een partij verklaart dat zulks het geval is.

18.2 Op deze Algemene Voorwaarden, alle overeenkomsten tussen partijen en alle daaruit
voortvloeiende overeenkomsten is uitsluitend Nederlands Recht van toepassing. De
toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag is uitdrukkelijk uitgesloten.

18.3 Alle geschillen die naar aanleiding van de overeenkomst tussen partijen of daaruit
voortvloeiende overeenkomsten tussen TG Lining en Opdrachtgever ontstaan, zullen
worden beslecht door de bevoegde rechter van de rechtbank Noord-Holland, locatie
Alkmaar (zulks met uitsluiting van alle andere arbitrerende, adviserende en
rechtsprekende lichamen).

19 SLOTBEPALING
In alle gevallen, waarin deze Algemene Voorwaarden niet voorzien wordt zoveel als mogelijk
rekening gehouden met de inhoud en strekking van deze Algemene Voorwaarden.
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